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COMUNICACIÓN CORTA 

Impacto en la asistencia en urgencias tras la creación de la Unidad
de Cuidados Paliativos Pediátricos y Paciente Crónico Complejo en
un hospital de tercer nivel.



INTRODUCCIÓN: 

En 2016 surge un equipo de Atención Integral de Cuidados Paliativos 
Pediátricos en el HUNSC.

➔ Atención hospitalaria y ambulatoria.

➔ Tutela telefónica 24/7.

➔ Seguimiento domiciliario programado.

➔ Atención continua al final de la vida.



MÉTODOS: Estudio descriptivo, retrospectivo.

Se analizaron:
● N = 105 pacientes.

➔ Entre el 2007-2016: 53 pacientes.
➔ Después del 2016 hasta ahora: 100 pacientes.
➔ Exitus: 5 pacientes.

Se compararon:
● Consultas en urgencias desde el 2007 y después de la creación de CPP (2016).
● Consultas en urgencias durante fines de semana o entre semana.
● Consultas de urgencias evitadas por llamadas telefónicas.

Clasificación según:
● Association for Children's Palliative Care (ACT).
● Nivel de atención paliativa (1-3).



RESULTADOS: 
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● Consultas antes del 2016: 484 consultas.
● Consultas después del 2016: 417 consultas.
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Consultas en urgencias en fin de semana: 139 consultas.
Consultas en urgencias entre semana: 278 consultas.



RESULTADOS: 



● Desde la creación de la Unidad de CPP se ha reducido 
el número de visitas de nuestros pacientes a 
urgencias.

● Un tercio de las visitas a urgencias fueron en fin de 
semana cuando la unidad estaba cerrada. 

● El 75% de las llamadas a la unidad evitaron una visita 
a urgencias.

CONCLUSIONES: 


