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Conocimientos y actitud de los padres 
sobre el manejo de la fiebre



La OMS define la fiebre como el aumento temporal de la temperatura corporal por 
encima de 38º C.

Si bien es un síntoma común durante la edad infantil, los padres, madres y/o personas 
cuidadoras con frecuencia sienten preocupación o angustia por las “supuestas” 
consecuencias negativas que puede acarrear la misma en los niños y niñas.

Objetivo 

Determinar los conocimientos de los padres, madres y/o personas cuidadoras 
principales en el manejo de la fiebre de los niños/as que acuden al Servicio de 
Urgencia de Pediatría (SUP).



Métodos 

ü Estudio descriptivo
ü Encuesta anónima realizada durante el 

mes de enero de 2023 a  
padres/madres/personas cuidadoras de 
los niños y niñas que acuden al SUP

ü Encuesta estructurada con 16 ítems 
ü Entregadas por el personal de 

enfermería en el momento del triaje
ü Cumplimentadas por los 

padres/madres/personas cuidadoras en 
la sala de espera

        



• Cuestionario:
        

Las personas participantes fueron seleccionadas mediante muestreo consecutivo.

Criterios de inclusión: acompañantes de niños/niñas de 0 a 14 años, que acuden por 
fiebre.
Criterios de exclusión: acompañantes con barrera lingüísticas o que son personal 
sanitario.

Métodos Datos generales 

Evaluación del conocimiento

Actitudes acerca de la fiebre

Ø Grado de parentesco
Ø Nivel de estudios
Ø Edad del niño/niña



Resultados

Se han evaluado un total de 223 encuestas
El 70,7% son madres

El 45.9% con estudios universitarios

19%

32%
49%

 ¿A partir de qué valor considera 
Ud. que es fiebre?

Mayor de 37
Entre 37-38
Mayor de 38 55%

7%

37%

1%

¿Cuál piensas que es el lugar más 
exacto para medir la fiebre?

Axila Boca Recto Frente



79%

16%

5%

¿Utiliza el termómetro para 
saber si tiene fiebre?

Siempre Habitualmente A veces

13%

79%

7%
1%

¿Qué tipo de termómetro utiliza 
para medir la temperatura?

Mercurio Digital Infrarrojo Ótico



10%

35%

27%

28%

Si tiene fiebre, ¿cada
cuánto se la toma?

Cada 15 min

Cada hora

En la siguiente toma de antitérmico

Sólo si está caliente

5%

68%

27%

¿Qué es lo primero que hace si 
nota que su hij@ tiene fiebre?

Acudo a la urgencia Le doy antitérmico

Le quito la ropa Le doy un baño

38%

59%

3%

¿Con cuánta temperatura 
le da antitérmicos?

Más de 37,5 Más de 38 Más de 39



7%
4%

89%

¿Qué cree sobre la fiebre?

Es perjudicial para el niñ@

Es malo porque significa enfermedad

Es la defensa del cuerpo ante una infección

64%

36%

Cuanta más fiebre, 
¿mayor gravedad 

del niño/niña?

Si No

13%

41%

39%

7%

¿Qué efectos secundarios cree 
que puede tener la fiebre?

Daño cerebral Convulsiones

Deshidratación Otros



Conclusiones

ü Los conocimientos de los padres, madres y personas cuidadoras encuestadas sobre 
la fiebre son limitados.

ü Una correcta información sobre la fiebre y recomendaciones de actuación ante la 
misma son fundamentales para evitar la 

                                  “FIEBREFOBIA”



CUIDÁNDONOS…
CUIDÁNDOLOS…


