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INTRODUCCIÓN

OBJETIVO

Los pacientes con Patología Crónica Compleja (PCC) tienen unas características especiales
que requieren mayor atención pediátrica especializada y mayores recursos en los servicios
en los que son atendidos:

 Comparar el tiempo de estancia en Urgencias, porcentaje de ingresos y número de
reconsultas de pacientes con PCC respecto a un grupo control.

 Hospitalizaciones prolongadas.
 Más procedimientos diagnósticos y terapéuticos.
 Mayor uso de recursos como tiempo y espacio.



MÉTODOS

 Estudio retrospectivo observacional tipo casos y controles

Junio 2018 Diciembre 2018

Casos: Pacientes con PCC

Controles: Pacientes sin PCC

Misma edad, turno y motivo de consulta

N=230
115 Casos 

115 Controles



RESULTADOS
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Tiempo en Urgencias

Tiempo total Tiempo de espera Tiempo de asistencia

PCC Controles Significación estadística

Tiempo medio de espera 00:38 00:44 p=0.220

Tiempo medio de asistencia 2:49 1:35 p=0.002

Tiempo total en Urgencias 3:28 2:20 p=0,016
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DESTINO

Alta Ingreso Cirugía

p=0,02
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CONCLUSIONES

• Los pacientes con PCC suponen un mayor uso de recursos en cuanto a tiempo
y espacio en el Servicio de Urgencias:

 Más tiempo de asistencia
 Mayor número de reconsultas en menos de 7 días
 Mayor tasa de ingresos

• Deberían dotarse recursos en proporción al número de pacientes con PCC que
se atienden en el Servicio de Urgencias de Pediatría.

• La formación específica es necesaria para los pediatras y enfermería que se
encargan de su cuidado.


