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Preferencias de los pacientes y sus familias
sobre la vestimenta de los pediatras en el
Servicio de Urgencias Hospitalario

de la Rosa Sanchez D, Aleméan Rodriguez S, Garcia Seco de Lucena PD, Rico Santori M, Suarez Marrero A, Taboada Rubinos C.
Complejo Hospitalario Universitario Insular Materno Infantil de Canarias.
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Vestimenta del médico ——— Comunicacidon no verbal —— Percepcidén de la competencia
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Evaluar la preferencia de las familias por la vestimenta del pediatra en
la consulta de urgencias en un hospital de tercer nivel
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MATERIAL Y METODO

Estudio de corte transversal y descriptivo.
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e .G Se recolectd la muestra en la Consulta de Urgencias en Diciembre de 2019.

X X
Criterios de exclusion: familias que rehusaron participar en el estudio y aquellos que

® A& ® [ osentaron defectos visuales graves.
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MATERIAL Y METODO

e

Adulto acompafiante Hoja Consentimiento Encuesta (8 preguntas)
informativa informado y fotografias
[

e 8 Fotografias de un médico con distinta vestimenta (misma posicion y actitud):
o  Con bata: ropa formal, informal, pijama blanco y estampado
o Sin bata: ropa formal, informal, pijama blanco y estampado
e 2 series de fotografias: Mujer y hombre aleatorizados segun dia de consulta.
e Todo familiar y paciente mayor de 5 afios seleccionaba su vestimenta de preferencia.
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RESULTADOS
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443 encuestas totales

® Pacientes:

51.9% sexo femenino
Media de edad: 5 afios

218 pacientes respondieron a la encuesta de preferencia
(49% de los pacientes) al tener 5 afios 0 mas.

e Acompafantes (89% Progenitor):
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72,6% sexo femenino
Rango de edad mayoritario (46.6%): 36-45 afios

88% de nacionalidad espafiola

Catolicos un 66%

Formacidn universitaria: 27.5%; seguido de
educacion secundaria: 24.1%
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@ Educacién secundaria

@ Bachiilerato

@ Formacion profesional grado medio
@ Formacién profesional grado superior
@ Titulado Universitario

@ Prefiero no responder
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RESULTADOS

Pacientes Acompaiantes
63%: indumentaria con motivos infantiles e 81%: Pijama estampado con motivos infantiles

O  64% sin bata
o 17% con bata
® 62.6% consideran moderadamente importante o
muy importante la vestimenta del personal que
les atendia.

¢Culanta importancia le da usted a la vestimenta del personal que le atiende?

409 respuestas
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CONCLUSIONES

En nuestra poblacion de estudio, tanto
los padres como los pacientes prefieren
la vestimenta con motivos infantiles

Queda reforzado lo que tradicionalmente llevabamos a cabo
en nuestro servicio para atender a nuestros pacientes.
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