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SOCIEDAD ESPANOLA DE
URGENCIAS DE PEDIATRIA

9 AL 11 DE MAYO DE 2

El SERVICIO DE URGENCIAS PEDIATRICAS DE UN HOSPITAL DE TERCER
NIVEL COMO RECEPTOR Y EMISOR DE PACIENTES.
ENFOQUE EN LOS SERVICIOS DE URGENCIAS DE ATENCION PRIMARIA.

Dfaz Cércoles R, Cazafia Coy FJ, Algar Fernandez LM, Moralo Garcia S, Rodriguez Garcia J, Martinez Alvarez AM.

URGENCIAS PEDIATRICAS. HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA (MURCIA).
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 Consumo de recursos
* Sobrecarga

e Disminucion eficiencia del
sistema sanitario

Derivaciones a SUH

Objetivos:

» Analizar derivaciones de SUAP a SUH.
» Adecuacion del volante de derivacion.
» Detectar derivaciones inadecuadas.
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METODOLOGIA

» Estudio piloto descriptivo, retrospectivo

— Pacientes 0-14 afios
— Remitidos desde SUAP y atendidos en el SUH
— Tercera semana de diciembre de 2018

 Andlisis de volantes de derivacidn y actuacién en urgencias.

* Adecuacion de la derivacion:

» Ingreso u observacion >12h.
.  Valoracidon por especialista.
Evaluation P P

Protocol”.  Tratamiento o PC no
disponibles en AP

‘Appropriateness
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RESULTADOS

Remitidos 27 pacientes

W Varones

B Mujeres

8-14 ANOS

4-7 ANOS

1-3 ANOS

<1 ANO
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« Solo 1 volante diferente del documento oficial
— 59,2% correctamente cumplimentados

Criterios de adecuacion %

Ingresos 14,8
Observacion >12h 0
Tratamiento no disponible 33
en SUAP

Pruebas no disponibles en 48
SUAP

Atencion especializada 18,5

e Derivaciones adecuadas 59%



XXIV REUNION
SOCIEDAD ESPANOLA DE
URGENCIAS DE PEDIATRIA

CONCLUSIONES

. fporcentaje de derivaciones inadecuadas y de volantes
de derivacion incompletos.

« (Casi 50% examenes complementarios no disponibles en
SUAP BB recursos limitados

 Un pequefo porcentaje precisd tratamiento, ingreso o
derivacion.
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Propuestas:

« Ampliacion del tiempo de estudio.

« Comunicacion de los resultados a las Gerencias
responsables.
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* Informacion al personal de SUAP:
e Protocolos de derivacion basados en |os recursos
disponibles.

 Informacion fundamental que debe contener el
volante de derivacion.

 Charlas formativas sobre el manejo de la patologia
urgente prevalente.
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