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Burn Out /Desgaste profesional
Cansancio emocional

Pérdida de motivacion

Estrés cronico

Empatia

Compresion
Disposicion
Aprendizaje




Empatia

Escala de Jefferson

Burn Out

Escala de Maslach
-Cansancio emocional
-Despersonalizacién
-Realizacion personal




Encuestas online voluntarias y anénimas
- 58% mujeres
- 42% hombres

Hombres
42,0%

Mujeres
58,0%

Points scored

51% Residentes

49% Adjuntos

= -CCEE 38%
-Hospitalizacion 18%
-Urgencias 26%
-Neonatologia 18%

Adjuntos
49,0%



Datos obtenidos Burn out

Cansancio Emocional
40

30

Media 20.4+/- 10,5

20

Residentes 18.4
Adjuntos 22.7

10

Grado Bajo<19 Grado Medio 19-26 Grado Alto> 27



Datos obtenidos Burn out

Despersonalizacion
30 Media 9+/- 4,9

Residentes 8.7

20 Adjuntos 9.3 pts.

10

Nivel Bajo <6 Nivel Intermedio 6-9 Nivel alto >9



Datos obtenidos Burn out

Realizacién personal
40 .

Media 33+/- 5,8

Residentes 33.6

30

Adjuntos 34.7 pts

20

Nivel Bajo >40 Nivel Medio 34-39 Nivel Alto <33



Empatia. Escala de Jefferson

Deficiente 20-35
Bajo 35-61

Intermedio 62-87

Sobresaliente 88-
113

Alto 114-140

Media 80 puntos
(+/-7.9)
- Media Adjuntos
86.8
- Media Residentes
78.8



¢ Existe relacion entre el
Burn out y la Empatia ?

Correlacion entre cansancio emocional-empatia fue r= 0.08 (p=0,49)
Realizacion personal-empatia r= 0,18 (0,13)
Despersonalizacidon-empatia r= 0,14 (0,23).

Ninguna fue estadisticamente significativa.




LIMITACIONES

Estudio Unicentrico
Muestra de 69 pediatras
Valoracion subjetiva



CONCLUSIONES

No encontramos asociacion significativa entre la puntuacion de Burn out y el grado de empatia
en nuestra muestra

Nivel medio de desgaste emocional
Nivel intermedio de empatia

Se objetiva mayor grado de cansancio emocional en los adjuntos mientras que en los residentes
se objetiva mayor grado de despersonalizacion asi como menor puntuacion en cuanto a
empatia



Muchas gracias



