.T, SJ Sant Joan de Déu

Barcelona - Hospital

La formula PREDICA-SJD como
herramienta de mejora de la saturacion
de un servicio de urgencias pediatricas

Vega Garcia, J.L.; Luaces Cubells, C.; Casadevall Llandrich, R.; Alvarez
Matesanz, E.; Pons Serra, M.

Servicio de Urgencias y Direccion Médica- Hospital Sant Joan de Déu

££ REUNGON ANUAL

DE LA SOCEDAD ESPARDLA
SITLES IS-2 de ool 201 DE: LRCENCIAS DE PEDIATRIA



u SJ Sant Joan de Déu

Barcelona - Hospital

Saturacion de los SUH

e Situacion en que las necesidades de los pacientes de un
SUH (incluyendo los de la sala de espera) exceden las
capacidades del servicio (Bernstein)

e Situacion en que la demanda de servicios de un SUH
excede la capacidad de proveer cuidados en un tiempo
de espera razonable (Bond, CADTH)
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Efectos y causas de la saturacion

Incremento de mortalidad

Deterioro de los indicadores de calidad de urgencias tiempo-
dependientes

Incremento de la estancia media de los pacientes
Ingresados desde urgencias

Incremento de costes

Incremento de quejas y reclamaciones

La principal causa de saturacion de los servicios de urgencias
es la presencia de pacientes ingresados por falta de
camas en hospitalizacion
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O SJD Somioenenes
ODbjetivo del estudio

Evaluar la utilidad de la formula PREDICA (PREdiccion
Disponibilidad de CAmas) como herramienta de ayuda a la
gestion de camas y a la prevencion de la saturacion de
urgencias
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Herramientas de ayuda a la gestion de camas

1. Plataforma QUIRPLAN: nos permite tener controlado el
consumo de camas de la actividad quirurgica y establecer
maximos en los periodos de mayor presion de urgencias

2. Formula PREDICA
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Plataforma QUIRPLAN

PLANIFICACIO QUIROFANS SETMANAL

MM duracid sol. qui. inferior a standard [___] interv. programada durant la mateixa setmana (prog. tancat)

Mo CATSALUT /X desc. segona intervencio

SITLES IS-=2| de abfil 2018

DILLUN 0304 ___ DIMARTS q0/04ns g DIMECRES 11/04Ms DLOUS 1200418 DIVENDR
Llits Inf.: 19M. UCA 1: 14T. UCA 1: 20 Llits Inf.: 23 M. UCA 1: 12T. UCA 1: 14 Llits Inf.: 30M. UCA1:13T. UCA 1: 12 Llits Inf.: 24 M. UCA 1: 14T. UCA 1: 10 Llits Inf.: 30 M. UCA1: 8T.UCA1: 5
Llits Mat.: 5M. UCA 2: 0 T.UCA 2:0 Llits Mat.: 2M. UCA 2: 0 T.UCA 2:0 Llits Mat.: 5M. UCA 2: 0 T.UCA 2:0 Llits Mat.: 4 M. UCA 2: 0 T.UCA 2:0 Llits Mat: 1 M. UCA 2: 0T.UCA 2: 0
UcCl: 5 M. UCAZ:D T.UCA3:0 uct: 4 M. UCAZ:D T.UCA3:0 Uch: 3 M. UCAZ:D T.UCA3:0 uct: 1 M. UCAZ:D T.UCA3:0 Uch: 3 M UCA3:D0T.UCA3:0
TOTAL: 70 UCA Mat.: 3 ATE.HD.: 9 TOTAL: 63 UCA Mat.: 3 ATE.HD.: 9 TOTAL: 69 UCA Mat.: 2 ATE.HD.: 7 TOTAL: 64 UCA Mat.: 5 ATE.HD.: 7 TOTAL: 59 UCA Mat.: 5 ATE. HD.: 10
COT URGENTE NCR URGENTE CIR PROGRAM CIR AME CIR PROGRAM
0934 - 10:35, Duracio: 61 0540 - 10:40  Duracia: 60 08:34 - 13:05 Durscid: 271 0943 - 10:38  Duracia: 50 05:42 - 0940 Duracid: 53
CAMELL 1 MA - Amputacio “alvula lumboperitoneal - Retirada Hipospadies pensa: Reparacio Bidpsia cutanis Col locacio dizpositu d'sccés
. congénita o traumatica . d'hipospadies (Onlay) vascular (catéter d'aféresi)
CIR PROGRAM CIR AMEB
CCV URGENTE ucl 11:05 - 13:07 Duracio: 122 CIR AMB 10:50 - 11:38  Duracio: 48 m CIR PROGRAM
11:42 - 14:55 Duracio: 193 M | Collocacio dispositu d'eccds 12:20 - 14:30 Duracid: 70 M | Hémia umbilical: Herniorrafia 09:55 - 12:30 Duracid: 155
Fistula de Blalock-Tauszing vascular PAC Crquidopéxia umbilic al Tumer testicular @ Biopsis - exéresi
ANE AMB CIR PROGRAM CIR PROGRAM
13:25-14:230 Duracio: 65 12:05 - 13:35 Duracio: 90 12:43 - 1355 Duracio: 72
Qo Col-locacio de via central per accés Waricocsls: Intsrvencio de Palomo ESPATLLA - Bidpsia
periferic (PICC) per laparoscopia
COT PROGRAM
16:00 - 17:15  Duracio: 75
PEU - Plasma ric &n plaquetes per
centrifugscio de sang autdloga -
T Reparacic de teixitz. (IPGF)
COT FROGRAM
1730 - 18:30 Durscio: 60
CULxA - Retirada de material
d'ostecsintesi (agulles de Mancy)
NCR PROGRAM ucl CCV PROGRAM ucl CCV PROGRAM uci NCR FPROGRAM ucl NCR PROGRAM ucl
08:55 - 1210 Dwracia: 195 p | D2:00-13:55 Duracid: 285 08:55 - 16:00 Duracia: 425 p | DE:25-17:15 Duracid: 530 M 02:40-12:45 Durscid: 245
Bomba de baclofé - Retirada i nova C - CEC - Reparacio total M  C-V-CEC - Conducte valvulat (o Cirurgia de 'spilépsia - Reseccio Craniectomia descompressiva
M col locacio transposicio grans vasos no valvulat) entre VD i AP - temporal - RESECTIVA,
a1 Reintervencia
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Formula PREDICA=(C+A)-(P+U)

C: camas libres en el momento del céalculo.

A: altas que se producira durante las siguientes 24 horas
(estimacion del historico)

P: pacientes programados gue ingresaran durante las
siguientes 24h.

U: pacientes urgentes que ingresaran durante las siguientes
24h (estimacion del historico)

El calculo lo efectla nuestro sistema de informacion, a las 7h,
con 24 horas de antelacion.
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Datos estimados

Altas estimadas: promedio altas de 3 ultimos dias
equivalentes y de los 3 ultimos dias laborables

Ingresos desde urgencias estimados: promedio ingresos
urgentes de 3 ultimos dias equivalentes y de los 3 ultimos dias
laborables

Ejemplo, altas e ingresos estimados viernes 20 de abril, seria
el promedio de:

- viernes 30 marzo, viernes 6 abril, viernes 13 abril

- martes 17 abril, miércoles 18 abril, jueves 19 abril
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Ejemplo caso balance equilibrado

PREDICA equilibrado mayor de -6 camas disponibles

PREVISIO LLITS LLIURES PEL DIA 22/12/17 A LES 07:00
DATA CALCUL CENS LLITS DISPONIBLES ENTRADES PREVISTES SORTIDES PREVISTES PREVISIO
211217 07:00 163 4 Pacients a urgéncies pendents d'ingrés 3.0 13 Uits lliures 4.0 5.0

11 Ingressos programats fins les 7 del mati 10,0 29 Promig altes 41,3
Increment vs ahir: -2

24 Pacients UCI pendents de trasllat 1,0

27 Promig urgéncies ingressades 270

PREDICA= (4+42)-(11+30)= +5 camas disponibles

EﬁmM

DE LA SOCIEDAD ESPANDLA
DE URGENCIAS DE PEDIATRIA !

SITLES 1IS-2I de abril 2018




u SJ D Sant Joan de Déu
Barcelona - Hospital

Capacidad prediccion Formula PREDICA

Se han evaluado nuestros datos de 2016-2017, comparando el
valor de la prediccion con el resultado real

Si la prediccion es de balance equilibrado la probabilidad
que el valor real sea de balance equilibrado es del 96,2%%6
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Ejemplo caso déficit de camas excesivo

PREDICA deficitario menor de -6 camas disponibles

PREVISIO LLITS LLIURES PEL DIA 24/11/17 A LES 07:00
DATA CALCUL CENS LLITS DISPONIBLES ENTRADES PREVISTES SORTIDES PREVISTES PREVISIO
231117 07:00 175 4 Pacients a urgéncies pendents dingrés 5,0 13 Ulits lliures 3.0 -10,0

11 Ingressos programats fins les 7 del mati 240 29 Promig altes 483
25 Ingressats a OBURG 6,0

Increment vs ahir: 0

27 Promig urgéncies ingressades 26,8

PREDICA= (3+48)-(37+24)= -10 camas disponibles
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Acciones correctoras si prediccion negativa

Si PREDICA deficitario, se introducen acciones
correctoras

Acciones correctoras:
Apertura de camas no disponibles
Modificacion programacion quirurgica o medica

d:”an g

DE LA SOCIEDAD ESPANDLA
SITOQDES 1I9-2 de= abril 2018 DE LRCENCIAS DE PEDIATRIA




u SJ Sant Joan de Déu

Barcelona - Hospital

Conclusion

La formula PREDICA es una util herramienta de ayuda a la
gestion de camas, en tanto que permite detectar con
antelacion los dias en los que esta indicado (y en los que no lo
estd) aplicar medidas correctoras con objeto de evitar un
deéficit de camas hospitalarias que pueda condicionar la
saturacion del servicio de urgencias
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