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OBIJETIVOS

Identificar como se sienten las enfermeras cuando realizan el triaje
en su relacion con los usuarios y los otros profesionales de la unidad
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METODOLOGIA

] Poblacion: Enfermeras y pediatras de Urgencias Pediatricas
del HAC

1 N=56

] Encuesta anénima

] Periodo: Diciembre 2017 - Enero2018

] SPSS 15.0
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RESULTADOS
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[ EN CUANTO A LA FORMACION RECIBIDA, ¢ TE PARECE QUE FUE... }

...SUFICIENTE ? ..ADECUADA LA METODOLOGIA
UTILIZADA ?

35,60%

6,702
13,30%

m S| NO Sl = NO = NS/NC
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¢ CREES NECESARIO EL TRIAJE EN ¢ CREES QUE MEJORA LA
URG. PEDIATRICAS? ATENCION AL USUARIO?

m S| NO m S| NO
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¢CREES QUE SE ACELERA LA ¢ESTAS SATISFECHO CON LA
ATENCION EN GENERAL? IMPLANTACION DEL TRIAJE?

6,70%\ 2,20%

A\

1,70%

\

=Sl = NO = NS/NC ® Mucho = Bastante = Poco  Nada
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¢ QUE MEJORARIAS DEL TRIAJE QUE SE REALIZA
ACTUALMENTE ?

» Ampliacion del horario a 24 horas (51%)

> Informatizacién del triaje (15,5%)
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[CUANDO REALIZAS EL TRIAJE, ¢TE SIENTES CUESTIONADA POR... J

USUARIOS

13,40%

80,00%

TCAES
86,60%
20,00%
ENFERMERAS
80,00%
73,30%
PEDIATRAS
26,70%
I Mucho/Bastante B Poco/Nada
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[ CUANDO REALIZAS EL TRIAIJE, ¢éTE SIENTES PRESIONADA POR... J

53,3%

USUARIOS 46,7%

6,7%

TCAES 93,3%

13,3%

ENFERMERAS 86,7%

PEDIATRAS 53,3%

6,7%

@ Mucho/Bastante B Poco/Nada mE NS/NC
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CONCLUSIONES
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CONCLUSIONES

Seria adecuado realizar unas sesiones

conjuntas para intentar acercar
posiciones en el triaje
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Gracias
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