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OBJETIVOS

FAMILIASFAMILIAS
• Evaluar si distinguen entre infecciones víricas / 

bacterianas
• Evaluar si conocen necesidad o no de tratamiento 

antibiótico
C é i d l i f d l• Conocer qué piensan cuando les informamos del 
origen viral de una infección

PEDIATRAS
• Evaluar si dan esta información a las familias
• Evaluar si creen que las familias entienden las 

indicaciones del antibiótico
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METODOLOGÍA

E t di t l d i ti• Estudio transversal descriptivo
• Encuesta mediante preguntas abiertas a los 
acompañantes sobre:acompañantes sobre: 
– Conocimiento acerca infecciones víricas, bacterianas y 
la necesidad de antibióticos

– Qué piensan cuando el pediatra les informa que la 
infección es viral                                            

• Cuestionario anónimo a pediatras de zona sobre:Cuestionario anónimo a pediatras de zona sobre:
– La información que ofrecen sobre infección por virus o 
bacterias

– Conocimiento que creen que las familias tienen sobre 
estos aspectos y la necesidad de antibióticos       
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RESULTADOS
Encuesta a los padres

¿Diferencian correctamente el 
concepto de infección vírica vs 

bacteriana?

¿Consideran útil el tratamiento 
antibiótico para las infecciones 

víricas?

¿Qué piensan cuando el 
pediatra le informa que su hijo 

tiene una infección viral?

Les preocupa la causa 
del contagio
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Piensan que el pediatra 
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q p
no sabe qué tiene su hijo

N = 70



RESULTADOS
Encuesta a los pediatras

¿Informo sobre las diferencias 
entre virus y bacterias, y el uso 

de antibióticos?

¿Creo que los padres entienden 
las explicaciones?

¿Considero que los padres 
conocen la ineficacia del 

antibiótico para infecciones 
víricas?

3%

Nunca o casi 
nunca

víricas?
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CONCLUSIONESCONCLUSIONES
• La mayoría de los padres no diferencian qué infecciones sony p q

causadas por virus y cuáles por bacterias.
• Casi la mitad de los acompañantes piensan que los

antibióticos son útiles para el tratamiento de las infecciones
virales. Sólo 1/3 de los encuestados sabe que no son útiles.

• Cuando se les informa de que se trata de una enfermedad
vírica, más de la mitad se preocupan principalmente por el
origen de dicha infección y hasta 1 de cada 5 cree que suorigen de dicha infección y hasta 1 de cada 5 cree que su
pediatra “no sabe lo que su hijo tiene”
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CONCLUSIONES

L í d l di t di i t• La mayoría de los pediatras dicen que instruyen a
los padres sobre la diferencia entre virus y
bacterias y sobre la ineficacia del antibiótico parabacterias y sobre la ineficacia del antibiótico para
infecciones virales

• La mayoría de los pediatras creen que los padresLa mayoría de los pediatras creen que los padres
comprenden dicha información

Hay una clara discordancia entre los
conocimientos supuestos por los pediatras y losconocimientos supuestos por los pediatras y los
demostrados por los familiares en la encuesta
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