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OBIJETIVOS

e Evaluar la relacion entre nuestro servicio de
urgencias pediatricas y los centros de salud
asociados, valorando el grado de concordancia
entre la percepcion de gravedad, la necesidad
de exploraciones complementarias y de
Ingreso.

* Evaluar la opinion sobre el proceso a seguir
después del alta de urgencias.
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RESULTADOS

¢HACE GUARDIAS EN SU HOSPITAL DE
RESPUESTAS SEXO REFERENCIA O EN OTRO HOSPITAL?
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EDAD ¢ENVIA A SUS PACIENTES A UNA UNIDAD
DE URGENCIAS DISTINTA DE LA DE SU
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RESULTADOS

¢CREE QUE EL INFORME DE URGENCIAS LE
APORTA A USTED SUFICIENTE INFORMACION?
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TRAS EL ALTA, éLOS PADRES COMPRENDEN LAS
RECOMENDACIONES DADAS EN EL HOSPITAL?

msl
NO, POR DUDAS CON EL TRATAMIENTO PAUTADO
H NO, POR DUDAS CON LA ENFERMEDAD DIAGNOSTICADA

SUGERENCIAS

Reuniones para consensuar criterios




CONCLUSIONES

 Tanto la valoracion de nuestro servicio de urgencias
por parte de los pediatras como de las actuaciones que
se llevan a cabo es, en general, positiva.

* La informacion aportada al alta es percibida como
adecuada para pediatras y padres.

e Como aspecto a mejorar destaca la organizacion de
reuniones para compartir actualizaciones y cambios de
protocolo entre todos los pediatras del area de salud.
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